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KAMU GOREVLILERI ETiK DAVRANIS iLKELERI

‘ Kamu gérevlileri etik davrams ilkeleri, 5176 sayili Kanun ve Kamu Gorevlileri Etik
't Davrams Ilkeleri Ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmigtir. Bu

ilkelerin biitiinit “Etik Davrams ilkeleri” seklinde adlandirilmig ve asagida kisa tammlari ile
¢ birlikte siralanmgtir.

Etik Davranig ilkelerinin uygulanmasindaki amag, kamu gorevlilerinin uymalan gercken
,'!‘saydamhk, tarafsizhik, diiriistlilk, hesap verebilirlik. gibi kavramlart kamu yarar adma
|+ gozetmektir. Etik Davrams {lkeleri, kamu yonetimi iginde yer alan yonetici ve tiim personeli
1 kapsamaktadur.

1- GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU HiZMETI BIiLiNCI

;{ Kamu gorevlileri, Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde, siirekli geligim, katilimeilik,

; : saydamlik, tarafsizhik, diiriistlik, kamu yaranm, gézetmek, hesap verebilirlik, ongorillebilirlik,
hizmette yerindelik ve beyana giivenin esas almmast ve gorevlerini yerine getirmede cagdas

' yénetim anlayigim ortaya koymak durumundadir. Calisanlar, yeniliklere ve geligmelere her
zaman agik olmalidir.

2- HALKA HiZMET BILINCI

Kamu hizmetlerinde, halkin giinlitk yagaminin kolaylagtirilmasy, ihtiyaglarmn en etkin, izl ve
verimli bigimde kargilanmasi, hizmet Kkalitesinin yiikseltilmesi, halkin memnuniyetinin
artirilmasi, hizmetlerin, ihtiyag ve sonug odakh olmasi; yapilacak hizmetlerle ilgili hizmetten
yararlananlarin ihtiyaglarimin nceden tespit edilmesi, kurumun ig siireglerinin iyi analiz edilmesi
ve kirtasiyeciligin dniine gegilmesi esas alinmahdur.

% 3- HIZZMET STANDARTLARINA UYMA

i

"I Kamu gdrevlileri, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde meslektaslarina ve hizmetten yararlanan
. vatandaslara kars1 nazik, kibar, giiler yiizlii, saygili ve sabirli davranmah, hizmet standartlart ile
. i siireclerinin dnceden belirlenip, ig ile ilgili hizmetlerde gerekli agiklama yapilmalidir. Yonetici
! konumundaki kisiler ile diger personel, kamu hizmetlerini, belirlenen standartlara ve siireglere
i uygun gekilde ytiriitmeli, hizmetten yararlananlari, ig ve iglemlerle ilgili aydinlatilma ydniinde
. gerekli bilgi ve donanima sahip olmalidir.
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||} 4- AMAC VE MISYONA BAGLILIK

: 'Ii} Kamu gorevlileri, tim eylem ve islemlerinde kendilerine taninan takdir yetkisini kullanmada,

:H" tarafsiz ve objektif olmalidir. Kurumun politikalariin uygulanmasinda, ¢aligtiklar: kurumun

,; amag ve misyonuna uygun davranmaly, {ilke ¢ikarlari, toplum refaln ve kurumun hizmet idealleri
“ dogrultusunda hareket etmelidir.
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i:i 5. DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

|
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'1 Kamu gérevlileri, yasallik, adalet, esitlik ve diirtistliik ilkeleri dogrultusunda, gérevlerini yerine
»El:! getirmelidir. Ayrica, dil, din, felsefi inang, siyasi diigtince, uk, cinsiyet gibi sebeplerle ayrim




I i

L}

: yapmamali, temel hak ve ozgirliklere aykm veya kisitlayicr davrams ve uygulamalarda
 |f bulunmamalidir.
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Kamu gérevlileri, bilimsel bilgiler ve hizmet gerekleri dogrultusunda, her tiirlii keyfilikten uzak,
tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun davranmali, gergek ve tiizel kigilige kars1 yasalarn emredici
hiiktimleri dogrultusunda hareket etmeli ve firsat esitligini engelleyici davranig ve uygulamalarda
bulunmamalhidar. '

'17[/6- SAYGINLIK VE GUVEN

Kamu gorevlileti, kamu ySnetimine giiveni saglayacak sekilde davranmali ve gérevin
gerektirdigi itibar ve giivene layik olmalidir. Halkin kamu hizmetine giiven duygusunu
zedeleyen, sliphe yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davramglardan kagimimalidir.

it Kamu gorevlileri, hizmetin her tiilii kigisel menfaatin fizerinde bir gérev oldugu bilinciyle
b hizmet gereklerine uygun hareket etmelidir. Hizmetten yararlananlara ktil davranmamalidir.

iI' Kamu gorevlileri iglerini savsaklama, keyfi muamele, ¢ifte standart uygulama ve taraf tutama,
Il baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunmamalidir.

5| ' Kamu gorevlileri, mevzuata aykiri olarak kendileri i¢in hizmet, imkén veya benzeri ¢ikar ve
'| ' menfaat talebinde bulunmamal, etik davranig ilkeleri diginda hareket etmemelidir.

7. NEZAKET VE SAYGI

Kamu gorevlileri, iistleri, meslektaglari, astlart, diger personel ile iglerini yiiriittiikleri kuruma ve

kurumdan hizmet almaya gelen vatandaslara kargt, nazik, saygil: davranmal, gereken ilgiyi
gostermelidir. Hizmetten kaynakli konu yetkﬂermm digindaysa ilgili birime veya yetkiliye

X! yonlendirmelidir.

| Kamu gorevlileri, kurumu hizmetten yararlananlara karg1 nezaket ve saygt igerisinde temsil
etmehdlr

.| 8- YETKILi MAKAMLARA BILDIiRiM

1 Etik davramg ilkeleriyle bagdagmayan veya yasadigi is ve eylemlerde bulunulmasimn talep

edilmesi halinde veya hizmetler yiiriitiillirken bu tiir bir eylem veya islemden haberdar

| olundugunda ya da goriildiigiinde durum yetkili makamlara bildirilmelidir.

Kurum ve kurulug amirleri agisindan, ihbarda bulunan kamu gorevlilerinin kimligi gizli tutulmalt

|" ve kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi i¢in gerekli tedbirleri almalidir.

' 9- CIKAR CATISMASINDAN KACINMA

Kamu gorevlileri, gérevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini etkileyen ya da

‘|l etkiliyormug gibi goziiken ve kendilerine, yakinlarina, arkadaglarina ya da iligkide bulundugu
I kisi ya da kuruluslara saglanan her tiirli menfaat ve onlarla ilgili mali ya da diger ylikiimlliikler

ve benzeri sahsi gikarlar konusunda dikkatli davranmalari ve ¢ikar ¢atigmasindan kaginmak igin
igerekli tedbirleri almalidir.

Kamu gorevlileri, ¢gikar ¢atismasinda sahsi sorumluluga sahiptir. Cikar gatigmasinin

. dogab11eceg1 durumu genellikle sahsen bilen kisiler olduklan i¢in, herhangi bir potansiyel ya da

gerc;ek ¢ikar ¢atigmasi konusunda dikkatli davranmalidir. Cikar ¢atigmasindan uzak durmak igin



gerekli adimlan atmali, bunun farkma varilmast durumunda istlerine bildirmelidir. Cikar

.| satismasi kapsamina giren tutum ve davramglardan uzak durmalidir.

10- GOREV VE YETKILERIN MENFAAT SAGLAMAK AMACIYLA
KULLANILMAMASI

| Kamu gorevlileri, gbrevin ifas1 sirasinda; gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak veya gérevlerin sonucu

olarak elde ettikleri resmi veya gizli nitelikteki bilgileri, kendileri, yakmlari, akraba, es, dost ve hemsehri
kayrrmacilif, siyasal kaymrmacilik veya herhangi bir nedenle ayrimeilik veya kayirmacihik yapmalidir.
Bu kigiler lehine dogrudan veya dolayl olarak ekonomik, siyasal, sosyal nitelikte bir menfaat saglamak
ya da ayricalik elde etmek i¢in kullanmamalidir.

11- HEDIiYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA YASAGI

Kamu gorevlisi, tarafsizligim, performansim, karanm veya gorevini yapmasi etkileyen
veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayh
+olarak her tiirlii egya veya menfaat saglayacak herhangi bir hediyeyi kabul etmemeli, hediye

aIma.mall gorev sebebiyle ¢ikar safilayacak tutum ve davraniglardan uzak durmalidir.
4

"12- KAMU MALLARI VE KAYNAKLARININ KULLANIMI

Kamu gérevlileri, kamu bina ve tagitlari ile diger kamu mallar ve kaynaklarim kamusal
amaglar ve hizmet gerekleri disinda kullanmamasi ve bagkalarina kullandirmamasi, bunlarin
.korunmasi ve her an hizmete hazir halde bulundurmasi i¢in gerekli tedbirleri almalidir.

'13- SAVURGANLIKTAN KACINMA

‘ Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlan ile dlger kamu mallarn ve kaynaklarinin
kullammmda israf ve savurganliktan kagmmasi, mesai siiresi, kamu mallar, kaynaklari, isgiicli
.ve imkanlar1 kullamlirken etkin, verimli ve tutumlu davramlmasi ydniinde alman tedbirlere
.azami seviyede uyum goéstermelidir.

14- BAGLAYICI ACIKLAMALAR VE GERCEK DISI BEYAN

Kamu gorevlileri, gorevlerini yerine getirirken yetkilerini agarak caligtiklan kurumlan

" baglayic1 agiklama, taahhiit, vaat veya girisimlerde bulunmamalidir. Aldatic1 ve gergek dist
¢ 'beyanat vermemelidir.

' 15- BILGI VERME, SAYDAMLIK VE KATILIMCILIK

Kamu gérevlileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimei olmals, istenen bilgi
veya belgelerin Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca usuliine uygun olarak verilmesini
saglamalidir.

Ust yoneticilerin, ilgili kanunlarin izin verdigi ¢er¢evede, kurumlarimin ihale stireglerini,
faaliyet ve denetim raporlarini kamuoyunun bilgisine sunmasi, kamu hizmetleri ile ilgili temel
kararlarm alinmasi ve uygulanmasinda, yasal engel yoksa, dogrudan ya da dolayll olarak
etkilenecek olanlarin katkida bulunmasim saglamalidir.

16-YONETICILERIN HESAP VERME SORUMLULUGU

Kamu gorevlilerinin, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda sorumluluklar: ve
yiikiimliiliikleri konusunda hesap verebilir ve kamusal degerlendirme ve denetime agik ve hazir
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olmasi, yoneticilerin kurumlarinin amag ve politikalarina uygun olmayan iglem veya eylemleri
ile yolsuzlugu engellemek igin gereken énlemleri zamaninda almasi, personelini etik davramg

ilkeleri konusunda cgitmesi, bu ilkelere uyulup uyulmadigim gézetlemesi ve etik davramsg
konusunda rehberlik etmesi.

17- ESKi KAMU GOREVLILERIYLE ILISKILER

Eski kamu gorevlilerinin, kamu hizmetlerinden ayricalikl bir gekilde faydalandinlmamasu,
ayricalikllt muamelede bulunulmamasi, kamu gorevlerinden ayrilan kigilere, ilgili kanunlardaki
hiikiimler ve siireler sakl1 kalmak kaydiyla, daha &nce gorev yaptiklar kurum veya kurulugtan,
dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir yiiklenicilik, komisyonculuk, temsilcilik, bilirkisilik,
aracilik veya benzeri gorev ve ig verilmemesi.

18- MAL BILDIiRIMIiNDE BULUNMA

Kamu gorevlilerinin, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki gocuklarina ait tagintr ve
taginmazlari, alacak ve borglar1 hakkinda, 3628 sayili Kanun uyarinca, yetkili makama mal
bildiriminde bulunmasi1 . Kamu Etik Kurulu tarafindan Yénetmelikle belirlenen bu ilkeler
incelendipinde de goriilecegi iizere. Belirlenen ilkelerin bilyitk bir kismm halen yiirtirlikte olan
657 sayih Devlet Memurlan Kanunu’nda hitkme baglanan devlet memurlarinm ddev ve
sorumluluklari ile paralellik arz etmektedir.




